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1 Vorbemerkung

Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des Service ShareLaTeX an der TU Darmstadt.

Uber die Nutzungsbedingungen hinaus gelten die allgemeinen Richtlinien und Regelungen fiir die
Benutzung der IT-Systeme der Technischen Universitit Darmstadt oder fiir den Betrieb oder die
Bereitstellung von IT-Services im Netz der Technischen Universitdt Darmstadt, die auf der HRZ-Webseite
(https://www.hrz.tu-darmstadt.de/regelwerke) verdffentlicht sind.

IT-Sicherheitsvorfille und -notfélle jeder Art sind meldepflichtig unter security@hrz.tu-darmstadt.de
oder intern Tel. -27777. Die Mitglieder des TU Computer Emergency Teams (CERT) sind vom Présidium
benannt. Den Weisungen der TUDA-CERT-Mitglieder ist im IT-Sicherheitsvorfall oder -notfall Folge zu

leisten. Siehe hierzu auch: https://www.hrz.tu-darmstadt.de/vorfallmanagement

Die Nutzer innen sind zur Einhaltung dieser Vorschriften verpflichtet.

2 Allgemeines

Der Service ShareLaTeX ermoglicht es, basierend auf LaTeX, kollaborativ PDF-Dateien zu erstellen. (Die
Erstellung einer PDF-Datei erfolgt in ShareLaTeX in Form von Projekten. Wenn im Folgenden von
,Projekten“ die Rede ist, ist damit die Erstellung eines Dokumentes gemeint.) Der Service ist
serverbasiert, fiir die Nutzer innen ist lediglich ein aktueller Browser notwendig. Er wird vom
Hochschulrechenzentrum fiir die Zwecke der Zusammenarbeit in der Lehre, Forschung und Verwaltung
der TU Darmstadt zur Verfiigung gestellt. Eine genauere Beschreibung des Service findet sich in der
Servicebeschreibung.

Fiir die Inhalte wird seitens des Hochschulrechenzentrums keine Verantwortung iibernommen. Bei
Verstofd gegen die Nutzungsbedingungen kann es zur Sperrung einzelner Projekte oder Nutzerkonten
von Nutzer innen kommen.

3 Nutzungsberechtigung

Nutzungsberechtigt sind die folgenden Gruppen:

- Beschiftigte der TU Darmstadt, Studierende der TU Darmstadt, Angehorige (Personen mit Gast-
TU-ID), Lehrbeauftragte der TU Darmstadt - Zugriff per Nutzerkonto

- sowie externe Personen — Zugriff auf einzelne Projekte durch Einladung (Versand eines
Hyperlinks)

4 Rechte und Pflichten der Projektinhaber_innen

Mit der initialen Erstellung eines Dokumentes in ShareLaTex wird ein/eine Nutzer in zum/zur
Projekteinhaber in.

Die Projektinhaber innen kénnen internen und externen Nutzer innen Zugriff auf ihre Projekte erteilen.
Hier wird zwischen zwei Féllen unterschieden: interne Nutzer innen — das sind Nutzer innen, fiir die
im ShareLaTeX-System ein Nutzerkonto angelegt wurde — konnen zu Projekten eingeladen werden.
Externen Nutzer innen, fiir die kein Nutzerkonto existiert, kann per Link schreibender Zugriff auf
Projekte eingeraumt werden.

Die Nutzerkonten der Projektinhaber innen sind personengebunden und diirfen nicht weitergegeben
werden. Somit iibernehmen die Projektinhaber innen die volle Verantwortung fiir ihr personliches
Nutzerkonto und die sorgféltige Aufbewahrung der Zugangsinformationen. Dariiber hinaus iibernehmen
die Projektinhaber innen die Verantwortung fiir alle Inhalte ihrer Projekte.
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5 Rechte und Pflichten der Projektbeteiligten

Die Nutzerkonten der Projektbeteiligten sowie der tempordre Zugriff per Hyperlink sind
personengebunden und diirfen nicht weitergegeben werden. Somit iibernehmen die Projektbeteiligten
die volle Verantwortung fiir ihr personliches Nutzerkonto und die sorgfiltige Aufbewahrung der
Zugangsinformationen. Die Hyperlinks diirfen dritten Personen nicht zur Verfiigung gestellt werden.

6 Kosten

Die Nutzung des Dienstes ShareLaTeX ist kostenfrei; ein Rechtsanspruch auf Registrierung und Nutzung
besteht nicht.

7 Anmeldung am System

Die Anmeldung am System erfolgt iiber die URL

https://sharelatex.tu-darmstadt.de

Automatische Abmeldung nach 90 Min.

Wenn nach erfolgter Anmeldung iiber 90 Minuten keine Aktion in ShareLaTeX erfolgt, wird der /die
Nutzer in vom System abgemeldet.

8 Datenschutz

Es gilt das aktuelle Datenschutzgesetz in der jeweils aktuellen Fassung.

Speicherung von personenbezogenen Daten durch die Nutzer innen:

Daten und Dateien, die personenbezogen sind oder personenbezogene Inhalte aufweisen, diirfen nur
nach Einwilligung der Person selbst oder durch einen gesetzlichen Auftrag gespeichert werden.

Durch Ablage sowie Erstellung eigener Dateien willigt der/die Nutzer in automatisch in die Speicherung
und die damit verbundene Verarbeitung auf den Systemen des System-Providers ein.

Bei der Freigabe von Daten an Dritte und vor allem an nicht in der Bundesrepublik Deutschland
befindliche Personen ist das jeweils giiltige Datenschutzgesetz einzuhalten.

9 Datensicherheit

Die Ubertragung der Daten zwischen den Endgeriten und dem zentralen Speichersystem erfolgt
verschliisselt. Die Daten werden unverschliisselt auf Speichersystemen des Hochschulrechenzentrums
abgelegt. Der Zugriff ist beschréankt auf den/die Nutzer in, der/die die Daten initial gespeichert hat
(Eigentiimer in) und ggfs. weitere Personen, denen Zugriff auf das System gewédhrt wurde (siehe
Abschnitt4).

10 Haftung

Das Hochschulrechenzentrum haftet unbeschrankt bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei Verletzung
von Leben, Leib oder Gesundheit und nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes.
Bei leicht fahrléssiger Verletzung einer Pflicht, die wesentlich fiir die Erreichung des Vertragszwecks ist
(Kardinalpflicht), ist die Haftung des Hochschulrechenzentrums der Hohe nach begrenzt auf den
Schaden, der nach der Art des fraglichen Geschifts vorhersehbar wund typisch ist.
Eine weitergehende Haftung besteht nicht. Die vorstehende Haftungsbeschrdnkung gilt auch fiir die
personliche Haftung der Mitarbeiter und Vertreter.
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11 Virenschutz

Da die Daten nur durch Virenschutz-Systeme auf den Endgerdten geschiitzt werden, liegt es in der
Verantwortung der Nutzer innen, solche zu installieren. Eine serverseitige Priifung auf Viren erfolgt
nicht.

12 MaBnahmen zur Betriebssicherung

Das Hochschulrechenzentrum setzt automatische Verfahren zur Sicherung von Daten ein (Backup), die
zweckgebunden zum Schutz vor Datenverlust durch Fehler der Technik oder der System-Administration
dienen (Desaster Recovery). Das Hochschulrechenzentrum {ibernimmt die Verantwortung fiir den
Betrieb der ShareLaTeX-Installation (https://sharelatex.tu-darmstadt.de/). Dies umfasst die (virtuelle)
Hardware der Server, die Betriebssysteme sowie die installierte Software. Das Hochschulrechenzentrum
iibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die unter anderem durch die Nutzung von ShareLaTeX
entstehen.

Zum Zwecke der Systemwartung ist ein wochentliches Zeitfenster am Dienstag von 08:00 — 09:00 Uhr
vorgesehen. Das kann dazu fiihren, dass in diesem Zeitraum der Zugriff nicht méglich ist.

13 Verzicht auf Nutzung von ShareLaTeX

Die Nutzer innen, die sich entscheiden, den Dienst ShareLaTeX nicht mehr zu nutzen oder auf ein
System eines anderen Providers zu wechseln, sind fiir die eventuell daraus resultierende Migration
eigener Daten in das neue System selbst zustdndig und verantwortlich.

14 Loschung von Daten und Zugangsberechtigungen

Die Loschung der Nutzerkonten findet im Auftrag der jeweiligen Nutzer innen statt. Fiir das Loschen
der Projekte (inkl. des LaTeX-Quelltextes sowie der damit verbundenen Daten, z.B. Grafiken) sind die
Nutzer innen zustdndig.

Mit Erloschen der TU-ID ist ein Zugriff auf den Service und die damit verbundenen Daten nicht mehr
moglich. In diesem Fall behélt sich die TU Darmstadt vor, die dazu gehorigen Daten in ShareLaTeX nach
spatestens 6 Wochen zu l6schen.

Das HRZ behilt sich das Recht vor, den Zugriff und die damit verbundenen Daten nach lédngerer
Nichtbenutzung (ab 5 Monaten) zu l6schen.

15 Anderungen an den Nutzungsbedingungen

Das Hochschulrechenzentrum behalt sich das Recht vor, die Bedingungen fiir die Nutzung des Service
zu andern. Dies gilt insbesondere dann, wenn eine Anderung aufgrund gesetzlicher Vorschriften
notwendig wird.
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