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2. Einleitung

DFNconf bietet IThnen die Moglichkeit, eine Web-Konferenz zu veranstalten, indem Sie
Konferenzraume einrichten und Teilnehmende dazu einladen konnen. Es gibt dabei verschiedene
Varianten der Web-Konferenz:

e nur Audio

e Audio und Video

e Durchfiihrung von Prasentationen

Sie konnen mit den unterschiedlichsten Geriten an einer Web-Konferenz teilnehmen:
- Per Webbrowser
- Per Smartphone oder Tablet mit einer App (Android, iOS)
- Per Telefon (Festnetz, Mobil; nur Audio)
- Mit einem Softphone (Telefon-Software, z.B. Jabber) auf dem Rechner (nur Audio)
- Mit Skype for Business
- Mit einem fest installierten Video-Konferenzsystem

Im Folgenden eine Zusammenfassung der dafiir notwendigen Voraussetzungen sowie eine Anleitung
zur Organisation und Durchfithrung solcher Web-Konferenzen. Die farblich markierten Felder
kennzeichnen Verweise innerhalb des Dokuments.

3. Einrichten eines Konferenzraums

Um eine Konferenz zu organisieren, muss im ersten Schritt ein Konferenzraum eingerichtet werden. Zu
diesem Konferenzraum konnen Sie dann die Teilnehmenden einladen. Ein solcher Konferenzraum hat
keine zeitliche Begrenzung, d.h. wenn Sie diesen angelegt haben, konnen Sie den Raum immer wieder
nutzen — auch mit unterschiedlichen Teilnehmenden.

1. Rufen Sie die DFN-Seite fiir die Einrichtung des Konferenzraums auf:
https://www.conf.dfn.de/

dfnconf

Veranstalter-Login

Aktuelles | News DFNconf — Der Konferenzdienst im Deutschen Forschungsnetz —_—

Dienstbeschreibung .
Teilnahme am Dienst ‘ Veranstaiter-Login I

Datenschutz

Anle'tmgen_md Uber Thren Veranstalter-Account kénnen Sie Meetingraume verwalten. Noch nicht registriert? Impressum
Dokumentation

Kontakt und . DFN-Verein
Austausch Uberblick DFNconf
Mit dem Dienst DFNconf bietet der DFN-Verein seinen Nutzern im Wissenschaftsbereich die Moglichkeit,

Video-, Audio- und Webkonferenzen durchzufiihren. Der Dienst ist auf den Bedarf von Forschung und Lehre

zugeschnitten und stellt die zentralen technischen Kompeonenten bereit, die erforderlich sind. Pexip-Meetings
. voribergehend in HD
Wenn Sie den Dienst neu kennenlernen wollen, erhalten Sie in unserem Flyer (PDF) einen guten Uberblick. (720p)

e
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2. Von hier werden Sie zu einer zentralen Anmeldeseite weitergeleitet:

dfnconf

Mamen Ihrer Einrichtung (oder Teile davon) angeben:

w =2

Einrichtung aus einer Liste wahlen Hilfe

Datenschutz - Impressum

3. Geben Sie hier , Technische Universitdt Darmstadt“ ein und klicken auf ,,Weiter*:

dfnconf

Namen Ihrer Einrichtung (oder Teile davon) angeben:

Technische Universitdt Darm| |

A Technische Universitdt Darmstadt Hilfe

Datenschutz - Impressum

4, Alternativ kann es sein (wenn Sie z.B. vor Kurzem auf dieser Seite schon aktiv waren), dass
Thnen das Logo der TU Darmstadt angezeigt wird. Dies ist ein Link, den Sie alternativ nutzen
konnen:

Vorherige Auswahl:

A TECHNISCHE
.‘.@’ "\ UNIVERSITAT
“th DARMSTADT

Technische
Universitat
Darmstadt

Oder geben Sie den Namen (oder Teile davon) an:

( [

Einrichtung aus einer Liste wéhlen Hilfe
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5. Sie werden nun zum eigentlichen Log-in weitergeleitet. Dort melden Sie sich bitte mit Ihrer TU-
ID und dem dazugehorigem Passwort an.

&% TECHNISCHE
|15§;7T UNIVERSITAT
92~° DARMSTADT

Identity Provider der Technischen Universitdt Darmstadt

Anmelden bei DFNconf Dienst » Passwort vergessen?
TU-ID » Aktivierung der TU-ID
» Regelwerke

» Hilfe bendtigt?

Passwort
» IDM-Portal
» HRZ-News
[J Anmeldung nicht speichern Hinweis:

Aus Sicherheitsgrinden sollten Sie
sich bei Verlassen der geschitzten
Bereiche explizit ausloggen

und Ihren Webbrowser schlieBen!

[ pie zu iibermittelnden Informationen
anzeigen, damit ich die Weitergabe
gegebenenfalls ablehnen kann.

Anmelden

dfnconf

DFNconf Veranstalterportal

Datenschutzinformationen dieses Dienstes

Anmeldung mit Ihrer TU-ID:

§J§sgs TECHNISCHE
I@?ﬂ UNIVERSITAT
7 ki

DARMSTADT

L.

Identity Provider der Technischen Universitat Darmstadt

Anmelden bei DFNconf Dienst > Passwort vergessen?
TU-ID » Aktivierung der TU-ID
» Regelwerke
» Hilfe bendtigt?
Passwort

» IDM-Portal

» HRZ-News

Achtung: Bei der ersten Anmeldung bekommen Sie eine Abfrage, ob Sie damit einverstanden sind,
dass die dort aufgelisteten Daten an den DFN iibermittelt werden diirfen. Bitte bestitigen Sie dies.
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6. Auf der folgenden Seite haben Sie nun die Moglichkeit, einen neuen Konferenzraum anzulegen.
Dazu klicken Sie auf den Button ,Neuer Meetingraum®:

Start | Meetingrdume | Vorlesungen | Telefonkonferenzen | Aufzeichnungen | Hilfe

Ubersicht NEUER MEETINGRAUM + NEUE VORLESUNG + NEUE TELEFONKONFERENZ 4 JIM RAUM IMPORTIEREN 4+ MCU-KONFERENZ IMPORTIEREN +

7. Als Néachstes legen Sie einen Namen fiir die Konferenz und eine Veranstalter-PIN fest (mit dieser PIN
miissen Sie als Veranstalter in die Telko dann spéter er6ffnen) und bestétigen dies dann {iber den
Button ,,Sichern“.

Beachten Sie, dass die Benennung von Konferenzrdumen iiber das ganze System eindeutig sein muss.
Hat ein_e andere r Nutzer in den Namen fiir einen Raum schon vergeben, bekommen Sie eine
entsprechende Meldung. Wahlen Sie dann bitte einen anderen Namen.

Start » Meetingraume » Neuer Meetingraum

Neuer Meetingraum Meetingraum

Mame: Konferenz flr Anleitung

N, der sich auf den Meetingraum bezieht. Maximale Lange: 250 Zeichen

Veranstalter-PIN: 9182736455

Opti Veranst; . Fiir oder die \

Meetingraums, Lange: 4-20 Ziffern. Hinweis: Wenn auch eine Gast-FIN vergeben wird, miissen \eranstalter-PIN und
nden.Informationen Gber PINs, Veranstalter und Gaste.

Mehr Einstellungen (Einblenden)

Abbrechen SICHERN

Anleitung zur Einrichtung und Nutzung einer DFN Web-Konferenz 7



8. Danach erscheint eine Ubersicht der Konferenzriume, die Sie bisher eingerichtet haben:

iE CONNECT | WILLKOMMEN,

Start | Meetingrdume | Vorlesungen | Telefonkonferenzen | Aufzeichnungen | Hilfe

Mestingréume

Name Beschreibung Raumnummer Einladung (de) Invitation (en) Streaming-URL
None ] vorlage Vorlage
Mone 1 | Vorlage Vorlage
MNone I | Vorlage Vorlage
None I} Vorlage Vorlage
MNone i ] Vorlage Vorlage
Konferenz far Anleitung None [§ 97968973 vorlage _r\age
None 1 ] Vorlage Vorlage
MNone i ] Vorlage Vorlage

9. Wenn Sie nun auf den Link ,Vorlage“ klicken, bekommen Sie einen Textvorschlag fiir die Einladung
der Teilnehmenden, mit den fiir die Teilnehmenden wichtigen Informationen:

™ ADOBE CONNECT | WILLKOMMEN | LOGOUT

Start » Meetingraume » Konferenz fur Anleitung » Einladung

Textvorlage: Konferenz fiir Anleitung (HTML)

Sie sind zu einem DFNconf Meeting eingeladen:

Name des Meetingraums: Konferenz fur Anleitung
Nummer des Meetingraums: 97968973

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende Maglichkeiten:

1. Mit Threm Browser unter Windows, MacOS, GNU/Linux:
https:/ /conf.dfn.de/webapp/conference/97968973

2. Mit einem SIP/H.323-Raumsystem oder SIP/H.323-Client:
H.323: 004910097968973
SIP: 97968973 @conf.dfn.de

3. Mit einem Telefon (nur Audio):
Wahlen Sie 0049 30 200 97968973

4. Uber skype for Business:
07968973@vc.dfn.de

5. Mobil mit Smartphone:
Voraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
i0S: https://itunes.apple.com/us/app,/pexip-infinity-connect/id1195088102
Geben Sie ein:
97968973@conf.dfn.de
Warten Sie, bis Ihr Veranstalter den Meetingraum betreten hat.

FOr einen Verbindungstest rufen Sie bitte folgende Webseite auf: https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/testcall-service/

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https://www.conf.dfn.de/datenschutz

Diese Einladungsvorlage gibt es als HTML-Fassung, aber auch als reine Text-Fassung (dazu einfach
etwas herunter scrollen).
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4. Weitere Optionen bei der Einrichtung eines Konferenzraums

Es gibt zwei Moglichkeiten, weitere Optionen fiir einen Konferenzraum festzulegen.

1. Entweder nutzen Sie den entsprechenden Link auf der Seite zur Einrichtung des neuen
Konferenzraums:

Start » Meetingraume » Neuer Meetingraum

Neuer Meetingraum Meetingraum

Name: Konferenz fur Anleitung

Name, der sich auf den Meetingraum bezieht. Maximale Lange: 250 Zeichen

Veranstalter-PIN: 9182736455

Optionale Veranstalter-FIN. Fiir den oder die Weranstalter zum Betreten des Meetingraums, Lange: 4-20 Ziffern. Hinweis: Wenn auch eine Gast-PIN vergeben wird, miissen \eranstalter-PIN und
Gast-PIN dieselbe Anzahl an Ziffern haben oder beide PINs missen mit # enden.Informationen dber PINs, Veranstalter und Gaste.

Mehr Einstellungen (Einblenden) _
Abbrechen SICHERN

2. Oder Sie nutzen den Link des Konferenzraums in der Ubersicht Ihrer Konferenzraume:

[a]

ADOBE CONNECT | WILLKOMMEN

Start | Meetingraume | WVorlesungen | Telefonkonferenzen | Aufzeichnungen | Hilfe
Meetingrdume
Name Beschreibung Raumnummer Einladung (de) Invitation (en) Streaming-URL
~ None ] vorlage Vorlage
None ] vorlage Vorlage
None 1] Vorlage Vorlage
MNone 1 ] Vorlage Vorlage
Mone 1] Vorlage Vorlage
Konferenz fur Anleitung None @ 97968973 vorlage Vorlage
MNone i ] Vorlage Vorlage
None 1] Vorlage Vorlage
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Start = Meetingriume = Konfermnz Tor Anlsitung

Erzeugt: 3. M&mr 2020 16:34

Name: | Konfersnz fir Anjeitung

g=r shoh suf ga Sum bazisht, Haximaks Lings: 250

Veranstalter-PIN: S183735455

s o N, st i

M=t Einstellungen

Baschreiburg:

Oipthanale Baschralung des Mestingraums. Maxdmake Lings: 257

2 PIN vargeben wanden. O = kannan G = 1 jum Datraten ar 1 et & & =
Giste dirfen prisentieren: | 1a
fann athiars, dlren G = = Ep— animran, e aktiiart, kAnnan nur e = oragantiars
Streaming akiiviers=n: | Mein
Akthiert Streaming-Funictian unter hittps: /s conf. din.de/streaming
Streaming-Chat aktivier=n: | Nein
Aithilert Chat Twischen Mesting-yaranstaitar und Streaming-Telinshmer.
Chat aktivieren: | 1a
Akthviart diz Waltergabe van Chat Zwischan Mestingtalinshmearn, diz Infinity Connact Cllients odar Lync / Skype for Bu c ErAEnda:

Layzul: | Large main speaker and up to 7 other participants {1 + 7 layout)

Das Layaut, das di= Telinshmer sahen

ffann aictiviart, wanden d

ne: Controlling media capaility

Alle Giste stummschalten: | Nein
i¥enn akthviert, sind all= Giste standardmaililg stummgeschaltet. Das Audia kann dann nur dber den Wetzugang akthviert werden

Frisertisrar als Haiptspracher fe

¥enn akthviert, wird der priisentierends H =r im Layout gezeigt [Lacture =) und =5 findet kein Uim: ft=n =N e =denan Sprachen it e
Leistungsmermale des Mestingraums: | Main vides + pressntation

Fastiagung dar wersendetan Madien: Audii-only sder Vides + Prasantation odar nur Vidss, Telinshmann kst &5 nicht magiich, disss Fastiagung Tu sreaiter, Siahe: Contralling meadia capatiiity
Teiln=hmeregrenzung:

a =3 Faid zur Singabe der manimalen Telinshme =m Mastingraum. Sars 73,5 ert st 2

Beschreibung
In diesem Feld konnen Sie eine kurze Beschreibung, maximal 250 Zeichen, verfassen.

Giste erlauben
Ja — Géste sind erlaubt, der Veranstalter muss die Konferenz mit der zuvor festgelegten PIN eroffnen.
Jede Person, die den Link oder andere Einwahldaten hat, kann an der Konferenz teilnehmen.
Nein — Alle Teilnehmenden konnen als Veranstalter in agieren, dazu werden die Einwahldaten und die
PIN benétigt.
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Gaste-PIN
Es kann eine zusétzliche Géste-PIN vergeben werden. Die Gast-PIN und Veranstalter-PIN miissen
dieselbe Anzahl an Ziffern haben oder beide PINs miissen mit # enden.

Wenn Sie eine Gaste-PIN vergeben haben, wird diese in der Vorlage fiir die Einladung ebenfalls

angezeigt, sodass diese automatisch mit der Einladung verschickt wird, wenn Sie die Textvorlage
nutzen.

Textvorlage: Konferenz flr Anleitung (HTML)

Sie sind zu einem DFNconf Meeting eingeladen:

Name des Meetingraums: Konferenz fur Anleitung
Nummer des Meetingraums: 97968973

Gast-PIN: 5546372819 _

Giste diirfen priasentieren
Der Default-Wert hier ist ,ja“ d.h. Giste diirfen présentieren. Wenn gewtinscht ist, dass nur der
Veranstaltende eine Prasentation halten darf, dann muss hier ,nein“ ausgewahlt werden.

Streaming aktivieren

Es besteht grundsétzlich die Moglichkeit, eine Konferenz zu streamen. Dazu muss hier das
entsprechende Feld auf ,ja“ gesetzt werden. In dem Moment wird eine URL generiert, die den
potentiellen Streaming-Zuschauern zur Verfiigung gestellt werden kann. Die URL kann der Ubersicht
der eigenen Konferenzrdume entnommen werden.

Start | Meetingrdume | Vorlesungen | Telefonkonferenzen | Aufzeichnungen | Hilfe

Meetingréume

Name Beschreibung Raumnummer Einladung Invitation Streaming-URL
(de) (en)
None [ 97971012 Vorlage Vorlage
None [§ e70R0211 - Vorlage
None [§ ~roTErEa Vorlage Vorlage
None 1] Vorlage Vorlage
None [§ 97983745 Vorlage Vorlage
Konferenz for Anleitung None [} 97968973 Vorlage Vorlage https://www.conf.dfn.de/stream _
[pfSdwudswq7
None [} 97976606 Vorlage Vorlage

Bisher besteht noch kaum praktische Erfahrung mit dieser Streaming-Funktion, insofern freuen wir uns
iiber jedes Feedback und/oder ergédnzende Informationen.

Streaming-Chat aktivieren
Ermoglicht den Chat zwischen den Streaming-Teilnehmenden und dem Veranstaltenden.

Anleitung zur Einrichtung und Nutzung einer DFN Web-Konferenz 1



Chat aktivieren
Aktiviert die Weitergabe von Chats zwischen den Konferenz-Teilnehmenden, die Infinity Connect
Clients oder Lync/Skype for Business verwenden.

Dies wird vom HRZ aktuell nicht unterstiitzt. Daher kann leider keine Beratung zu diesem Punkt
erfolgen.

Layout
Es gibt die Moglichkeit, zwischen verschieden Layouts der Video-Konferenz zu unterscheiden.

Als Default ist hier eingestellt, dass immer der sprechende Teilnehmende als grofes Bild erscheint und
die anderen Teilnehmenden (maximal 7 + den sprechenden Teilnehmenden) als kleine Bilder
dargestellt werden.

Die folgenden weiteren Alternativen konnen ausgewéahlt werden:

Large main speaker and up to 7 other participants (1 + 7 Layout) "fl

Large main speaker and up to 7 other participants (1 + 7 layout)

4 main speakers only (4 + 0 layoul)

| small main speaker and up to 21 other participants (1 + 21 layout)
2 small main speakers and up to 21 other participants (2 + 21 layout)
Full-5creen man sp?aker only (1 + 0 layout)

Namen der Teilnehmenden anzeigen
Die Default-Einstellung hier ist, dass die Namen der Teilnehmenden angezeigt werden sollen. Dabei
wird immer der Name angezeigt, den der Nutzer wiahrend der Anmeldung angegeben hat.

Alle Gaste stummschalten
]?ies ist als Default auf ,,nein“ gestellt. Stellt man auf ,ja“ um, kann nur der Veranstaltende sprechen.
Uber den Web-Zugang kann dies dann allerdings auch wahrend der Konferenz gedndert werden.

Prasentierende Person als Hauptsprecher in anzeigen
Es wird nur die présentierende Person im Hauptfenster angezeigt. Ein Wechsel findet nicht statt.

Leistungsmerkmale des Meetingraums
Hier kann zwischen ,nur Audio-Konferenz*, ,,nur Video-Konferenz“ oder ,,Video+Présentation
unterschieden werden. Als Default ist ,,Video+Présentation“ eingestellt.

Begrenzung der Teilnehmenden
Es konnen maximal 23 Personen an einer Konferenz teilnehmen, dies ist auch die Default-Einstellung.
Uber diese Option konnen Sie die Anzahl der Teilnehmenden weiter begrenzen.

5. Durchfiihrung der Konferenz

5.1. Als Veranstalter_in

Eroffnen Sie die Konferenz, indem Sie ebenfalls die gewiinschte Variante der Einwahl aus der
Einladung nutzen, zum Beispiel die Teilnahme {iber die browserbasierte WebApp. Klicken Sie dazu auf
den Link aus der Einladung:

1. Mit Threm Browser unter Windows, Mac0S, GNU/Linux:
https:/ /conf.dfn.de/webapp/conference/97968973
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5.1.1. Firefox

© & W hitpsy/confdinde/webapp/conference/97968973

zse B [ 5" contdfnde af hre Kamera und I Mikicfon

zugreifen diirfen?

Zugriff auf folgende Kamera erlauben:

[ Camera

Zugriff auf folgendes Mikrofon erauben:
| Mikrofon (USB Advanced Audio Devics)
[ Entscheidung merken

Erlauben MNicht erlauben

2]

Welcome

{ Ihr Name

1. Wahlen Sie die richtige Kamera und die zu nutzende Mikrofon-/Lautsprecher-Hardware aus.

2. Bestétigen Sie, dass diese genutzt werden diirfen, mit ,,Erlauben®.

3. Geben Sie im Feld ,,Jhr Name“ Ihren Namen ein. Dieser Name wird wihrend der Konferenz so auch
allen Teilnehmenden angezeigt.

4. Bestétigen Sie mit ,,OK“.
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5. Danach erscheint folgendes Fenster:

[E———
X

Welcome to the meeting

6. Hier geben Sie nun bitte Thre Veranstalter-PIN ein, die Sie bei der Einrichtung des Konferenzraums

festgelegt haben und klicken dann auf , Join“. Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel
,Einrichten eines Konferenzraums*.

Welcome to the meeting

.I....I.I.|

e
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5.1.2. Microsoft Edge

Im Gegensatz zum Firefox, startet eine Web-Konferenz beim Microsoft Edge Browser direkt mit der
Abfrage der PIN, bzw. der Moglichkeit, der Web-Konferenz beizutreten. Einstellungen, wie zum
Beispiel ein anderes Mikrofon oder eine andere Kamera, miissen Sie vor der Web-Konferenz richtig
eingestellt haben. Sollten Sie die Konferenz schon eréffnet haben und es sind noch Anderungen
erforderlich, verlassen Sie die Konferenz noch einmal, &ndern die Einstellungen (siehe Kapitel:
,Andern von Namen, Kamera, Mikrofon oder andere Settings“) und starten die Konferenz dann erneut.

Welcome to the meeting

Hier geben Sie nun bitte Thre Veranstalter-PIN ein, die Sie bei der Einrichtung des Konferenzraums
festgelegt haben und klicken dann auf ,Join“. Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel
,Einrichten eines Konferenzraums*.

Welcome to the meeting

......I.I.|

L
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5.2. Als Teilnehmer_in
Sie haben als Teilnehmer in eine Einladung erhalten, die die folgenden Einwahldaten anbietet:

Sie sind zu einem DFNconf Meeting eingeladen:

Name des Meetingraums: Konferenz far Anleitung
Nummer des Meetingraums: 97968973
Gast-PIN: 5546372819

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende M&glichkeiten:

1. Mit Threm Browser unter Windows, Mac0S, GNU/Linux:
https:/ / conf.dfn.de/webapp/conference/97968973

2. Mit einem SIP/H.323-Raumsystem oder SIP/H.323-Client:
H.323: 004910097968973
SIP: 97968973@conf.dfn.de

3. Mit einem Telefon (nur Audio):
wahlen Sie 0049 30 200 97968973

4. Uber Skype for Business:
97968973@vc.dfn.de

5. Mobil mit Smartphone:
Voraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
i05: https://itunes.apple.com/us/app/pexip-infinity-connect/id1195088102
Geben Sie ein:
07068073 @conf.dfn.de
Warten Sie, bis Ihr Veranstalter den Meetingraum betreten hat.
FUr einen Verbindungstest rufen Sie bitte folgende Webseite auf: https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/testcall-service/

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https://www.conf.din.de/datenschutz

Sie konnen die oben aufgefiihrten Einwahldaten alternativ nutzen, d.h. auch bei einer Video-Konferenz
konnen Sie sich nur mit dem Telefon einwahlen, sofern der Veranstaltende dies zugelassen hat.

Sofern der Veranstaltende eine Géaste-PIN vorgesehen hat, erhalten Sie diese mit der Einladung (s.o.)
und miissen diese im Rahmen der Anmeldung eingeben.

Im Folgenden finden Sie beispielhaft die Beschreibung fiir die Anmeldung iiber den Web-Link aus der
Einladung fiir den Firefox, bzw. den Microsoft Edge Browser:

1. Mit Threm Browser unter Windows, Mac0S, GNU/Linux:
htips:/ /fconf.dfn.de/webapp/conference/97968973
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5.2.1. Firefox

Sie klicken auf den Link aus der Einladung oder kopieren den Link in die URL-Zeile des Browsers.
Beim Firefox startet dann die Anwendung wie folgt:

© & W hitpsy/confdinde/webapp/conference/97968973

zse B [ ! contdnde af hre Komera und I Miktofon £

zugreifen durfen?

Zugriff auf folgende Kamera erlauben:

I Camera

Zugrift auf folgendes Mikrefon erdauben:

| Mikrofon (USB Advanced Audio Devics)

[ Entscheidung merken

Erlauben MNicht erlauben

(2]

Welcome

1. Wahlen Sie die richtige Kamera und die zu nutzende Mikrofon-/Lautsprecher-Hardware aus.

2. Bestétigen Sie, dass diese genutzt werden diirfen mit ,,Erlauben“.

3. Geben Sie im Feld ,,]hr Name“ Ihren Namen ein. Dieser Name wird wiahrend der Konferenz so auch
allen Teilnehmenden angezeigt.

4. Bestétigen Sie mit ,,OK“.

Danach erscheint folgendes Fenster:

Welcome to the meeting

Erter your PIN here

or just
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Bitte geben Sie hier die PIN ein, wenn Sie eine Giste-PIN erhalten haben. Haben Sie keine PIN
erhalten, dann lassen Sie das PIN-Feld leer und klicken einfach auf ,,Join“.

Im Anschluss werden Sie automatisch zur Web-Konferenz weitergeleitet:

¢ 97968973 “es

(o))
=

Veranstalter

[ &)

Ihr Name

Jo

|hr Name
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5.2.2. Microsoft Edge

Im Gegensatz zum Firefox, startet eine Web-Konferenz beim Microsoft Edge Browser direkt mit der
Abfrage der PIN, bzw. der Moglichkeit, der Web-Konferenz beizutreten. Einstellungen, wie zum
Beispiel ein anderes Mikrofon oder eine andere Kamera miissen Sie vor der Web-Konferenz richtig
eingestellt haben. Sollten, nachdem Sie der Konferenz beigetreten sind, noch Anderungen erforderlich
sein, verlassen Sie die Konferenz noch einmal, &ndern die Einstellungen (siehe Kapitel: ,Andern von
Namen, Kamera, Mikrofon oder andere Settings“) und gehen dann erneut in die Konferenz.

Welcome to the meeting

or just

‘ Join ‘

Bitte geben Sie hier die PIN ein, wenn Sie eine Giste-PIN erhalten haben. Haben Sie keine PIN
erhalten, dann lassen Sie das PIN-Feld leer und klicken einfach auf ,,Join“.

Im Anschluss werden Sie dann automatisch zur Web-Konferenz weitergeleitet.

¢ 97968973

L=}
~

Veranstalter

o be

Ihr Name

|hr Name
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5.2.3. Wahrend der Konferenz

Im unteren Bereich finden Sie eine Meniileiste mit den folgenden Optionen (diese sind teilweise
abhingig von den Einstellungen der Konferenz, siehe auch Kapitel: ,,Weitere Optionen bei der
Einrichtung eines Konferenzraums®).

U Mit dem ,,Start-/Ausschalt-Button® konnen Sie die Web-Konferenz verlassen. Um danach wieder
daran teilnehmen zu kénnen, miissen Sie den zuvor beschriebenen Anmeldeprozess neu durchlaufen.

% ¢

M

% )

Wenn der Ton deaktiviert ist, erkennen Sie dies, auer an dem Symbol, auch an dem roten Balken
unter der Menii-Leiste:

Dieser Balken dient auRerdem zur Regelung der Lautstdrke. Wenn Sie mit der Mouse auf den farbigen
Balken klicken, erscheint ein ,Regler”, mit dem Sie die Lautstirke steuern konnen.

Wenn Sie dieses Icon nutzen, werden Sie im nachsten Schritt gefragt, welche Anwendung Sie sharen
mochten.
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0 &=th dinde

5 E'FM :“ Soll comidinde aul lhren Edldechism sugeeifen darfent? { | Dochen

Tu beispndes Fensher ocer pu beitender Ridschimn:
|merudvﬂl|d1<hmww-lhkﬂ b
R gLl

Peateingang -
DFF Weblonf dsndsburag doox - Woed
HESSENBOM- D w1 138 | budd Thas Fan 17 T0e200.
Cio labbet

DFtcond Wek: App - Moglls Firefiox

Eslenger [+
A\ Usart i Seipping Tool

Fiefon - Wedergabe- Ingdcator
Worbereung LE-Stzung am 0503 - Nachncht [HT..

B DFEMN Wk~ Cord Rechte - Nachnght (HTRA]

Eorw EriateDreEn
‘Wolstandyer Exldschirm

8.1 Prasentation

9.1 Aufzeichnen
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5.2.4. Chat wahrend der Konferenz

Sie haben wéhrend der Konferenz die Moglichkeit, mit allen Teilnehmenden zu chatten. Dies ist
hilfreich, um beispielsweise kurzfristig einen Link an alle Teilnehmenden weiterzugeben oder wenn es
zu Storungen beim Audio-Kanal kommt.

Klicken Sie dazu auf das Chat-Symbol (1.) und geben Sie dann im unteren Textfeld Ihre Nachricht ein
(2.). Sollten Sie diese Felder gar nicht sehen, dann klicken Sie zuvor auf das mit einem *
gekennzeichnete Symbol, damit sich die Sidebar mit der Liste aller Teilnehmenden, bzw. der Chat-
Funktion o6ffnet.

-Q?QBBV
D XQ -

|hr Name
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6. Andern von Namen, Kamera, Mikrofon oder andere Settings

Es gibt, je nach Browser, unterschiedliche Moglichkeiten, die grundséatzlichen Einstellungen zu dndern.
Diese werden im Folgenden nicht alle beschrieben, sondern nur ein zentraler Weg, der bei allen
Browsern funktioniert. Wichtig zu wissen: Die Anderungen nehmen Sie fiir den aktuell genutzten
Browser vor. Wenn Sie mehrere Browser nutzen, dann miissen Sie die Einstellungen u.U. in den
anderen Browsern ebenfalls vornehmen.

Nutzen Sie die folgende URL: https://conf.dfn.de/webapp/home

Hier werden Sie erst nach Threm Namen gefragt, diesen bitte eingeben und mit ,,OK“ bestétigen.

Welcome

Danach erscheint folgendes Bild (sofern Ihre Kamera schon aktiv ist, ansonsten bekommen Sie
angezeigt, dass Thre Kamera noch nicht aktiviert ist).

lhr Name

o Kd
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6.1. Name

Ihren Anzeigenamen konnen Sie dndern, indem Sie auf den aktuell genutzten angezeigten Namen
klicken:

Ihr Name _

o

Dieser lasst sich dann ganz einfach editieren. Das kann sinnvoll sein, wenn Sie in unterschiedlichen
Teilnehmendenkreisen Konferenzen abhalten und jeweils einen anderen Anzeigenamen wiinschen, da
das System sich die letzte Einstellung merkt.

6.2. Settings, wie zum Beispiel Mikrofon und Kamera

Sie konnen IThre Einstellungen nun &dndern, indem sie auf die 3 Punkte klicken:

L 2

lhr Name

O
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X Settings

M Integrated Camera

(&)

Default

) Default

I Bandwidth - High
F:l Languages - en
47 Advanced settings
E} Plugin
2

About this app

Durch einen Klick auf die verschiedenen Punkte, kdnnen Sie die jeweiligen Konfigurationen
vornehmen, zum Beispiel die des Mikrofons.

X Settings

K Integrated Camer
@ Default

) Default

A1 Bandwidth - High
Languages - en
Advanced settings

Plugin

» L T

About this app

Im néchsten Fenster kénnen Sie dann das von IThnen genutzte Mikrofon auswahlen. Fiir den Fall, dass

Sie ein Logitech Head-Set nutzen und das Mikrofon dieses Head-Sets nutzen mochten, wihlen Sie in

Anleitung zur Einrichtung und Nutzung einer DFN Web-Konferenz

25



X Select microphone

® [efault
Mikrofon (USB Advanced Audio Device)
Mikrofonarray (Realtek High Definition Audio)
Line (USE Advanced Audio Device)
Kopfhorermikrofon (Logitech H570e Stereo)
None

You will receive audio but will not be heard. To enable your mic during
the meeting, you will have to reconnect.

<]

Analog konnen Sie auch die anderen angebotenen Einstellungen dndern.
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6.3. Einstieg in bekannte Konferenzen ohne URL oder Einwahldaten

Es besteht iiber die Einstiegsseite die Moglichkeit, sich direkt in Konferenzen einzuwéhlen. Dies ist fiir
Konferenzen moglich, an denen Sie schon einmal teilgenommen haben und/oder die Sie als Favorit
gespeichert haben. Alternativ konnen Sie die Raumnummer eingeben und so an der Konferenz
teilnehmen.

Klicken Sie dazu auf das Icon ,,Content*:

lhr Name

7

Nun konnen Sie entweder (1.) direkt eine Raumnummer eingeben oder (2.) einen der aufgefiihrten
Riaume auswéhlen.

o Kd
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Favorites

Recents

. 97972760
Mar b, 2020, 16:49:14 9
9797313

A

Mar b, 2020, 16:34:49
. 97968973

Mar b, 2020, 16:18:08
» 97961057

Feb 12, 2020, 13:03:17
% 97990799

Feb 11, 2020, 15:14:35
- 97989303

Feb 10, 2020, 09:58:21
o 97987261

Jan 29, 2020, 16:565:26
2 97976606

Dec 3, 2019, 14:11:15
- 97984327

Nov 29, 2019, 12:57:57
- 97958224

Nov 22, 2019, 08:33:00
- 97969311

Nov 13, 2019, 13:02:33

Pair with a device
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7. Konferenzteilnahme mit anderen Geréten

Eine Teilnahme an Konferenzen ist auch mit anderen Geraten als dem Browser moglich. Alle
benotigten Daten stehen in der Einladungsvorlage, die der/die Veranstalter in im Veranstalterportal
findet. Hier noch einmal ein Muster (Die Vorlage ist auch in englischer Sprache verfiigbar):

Start » Meetingraume » testraumhrztu-da » Einladung

Textvorlage: testraumhrztu-da (HTML)

ie sind inem DFNconf Meeting eingeladen:
Name des Meetingraums: testraumhrztu-da
Nummer des Meetingraums: 97983162 _ RAUMNUMMER

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende Maglichkeiten:

1. Mit Threm Browser unter Windows, MacOs, GNU/Linux:
https:/ fconf.dfn.de/webapp/conference /97983162

2. Mit einem SIP/H.323-Raumsystem oder SIP/H.323-Client:
H.323: 004910097983162
SIP: 97983162@conf.dfn.de

3. Mit einem Telefon (nur Audio):
Wahlen Sie 0049 30 200 97983162

4. Uber Skype for Business:
97983162@vc.dfn.de

5. Mobil mit Smartphone:
Voraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
i0S: https://itunes.apple.com/us/app/pexip-infinity-connect/id1195088102

Geben Sie ein:

97983162@conf.dfn.de
Warten Sie, bis Ihr Veranstalter den Meetingraum betreten hat.

Fir einen Verbindungstest rufen Sie bitte folgende Webseite auf: https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-
dienstes/zugangswege/testcall-service/

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https://www.conf.dfn.de/datenschutz

Bitten Sie ggf. den/die Veranstalter in um erneute Zusendung dieser Vorlage.

Ersetzen Sie fiir die folgenden Moglichkeiten jeweils ,RAUMNUMMER® durch die entsprechende
Raumnummer der Konferenz.

7.1. Einwahl per Telefon
Sie konnen sich mit einem Festnetz- oder Mobiltelefon unter der Nummer
0049 30 200 RAUMNUMMER
in eine Konferenz einwéhlen. In diesem Fall haben Sie nur einen Audio-Zugang.
7.2. Teilnahme per App auf Smartphone oder Tablet
Mit geeigneten mobilen Endgerédten benotigen Sie eine entsprechende App:

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
iOS: https://itunes.apple.com/us/app/pexip-infinity-connect/id1195088102

Fiir die Einwahl in die Konferenz geben Sie wie im Einladungstext beschrieben ein:
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RAUMNUMMER@conf.dfn.de
Die Einwahl erfolgt — hier am Beispiel der iOS-App — analog zur Browser-App wie in 6.3 beschrieben:

Klicken Sie auf Content und geben Sie dann im Feld ,,Search to call“ entweder die Nummer ein oder
wadhlen Sie eine zuletzt gewdhlte Nummer aus der Liste oder den Favoriten aus.

!l Telekom.de & 16:36 TE1 %= « ! Telekom.de & 16:37 7@ 71% @)

Favorites -~

Recents (]

- 97983162@conf.dfn.de
Mar 11, 2020, 16:30:12

- 97983745@conf.dfn.de

X ‘ Pair with a devi...

N Fertig

Leif

= o Q asdfghijkI &4

7.3. Einwahl mit einer Video-Konferenz-Anlage

Mit einem Videokonferenzsystem, das auf den Protokollen SIP oder H.323 basiert, wahlen Sie sich
folgendermaf3en ein:

H.323: 0049 100 RAUMNUMMER
SIP: RAUMNUMMER@conf.dfn.de

7.3.1. Fir Nutzer_innen des Cisco Jabber-Clients

RAUMNUMMER@conf.dfn.de

Hier erhalten Sie nur Audio-Zugang.
7.4. Einwahl mit Skype for Business

RAUMNUMMER@vc.dfn.de
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8. Prasentation von Inhalten und Screensharing

8.1. Prasentation

Verwenden Sie dazu das Dokumentensymbol und wihlen Sie im néchsten Fenster eine oder mehrere
Dateien aus, die Sie prasentieren wollen.

Nach ein paar Sekunden bekommen Sie eine Miniaturvorschau der Seiten angezeigt und konnen
markieren, welche der Seiten fiir die Prasentation genutzt werden sollen.

Wir empfehlen fiir ein einfacheres Handling das nachfolgend beschriebene Screensharing. Damit
konnen Sie auch Powerpoint-Prasentationen und andere Dokumente verwenden.

8.2. Screensharing
Bitte beachten Sie: Screensharing funktioniert nicht mit Microsoft Edge
Beim Screensharing konnen Sie den anderen Teilnehmer innen Inhalte Ihres Bildschirms oder eines

offenen Programmfensters zeigen. Wenn Sie nur ein Programmfenster zeigen wollen (und nicht den
ganzen Bildschirm), muss das Fenster bereits getffnet sein.

Klicken Sie auf das Bildschirm-Symbol in der Meniileiste:

= DFNconfVeranstalterportal X [N ANE A

c @ © & httpsi//co

L+ Meistbesucht @) Erste Schritte

Mesting participants and controls are shown on the left.
You can also present files or share your screen from the toolbar.

MR O OB e
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In der Adresszeile des Browsers erscheint ein Pop-Up-Menii, in dem Sie den Bildschirm oder das
Programmfenster auswéahlen, das Sie mit den anderen Nutzern teilen wollen. Klappen Sie die Liste auf
und wéhlen Sie ein Fenster oder einen ganzen Bildschirm aus der Liste aus (1.). Anschliel3end klicken
Sie auf erlauben (2). Es wird etwa 10 Sekunden dauern, bis das entsprechende Fenster im
Meetingraum angezeigt wird, sodass die anderen Teilnehmenden den Inhalt sehen kénnen.

& b httpsy/, . g Suchen n

r‘n 5oll conf.dfn.de auf lhren Bildschirm zugreifen dirfen?

Zu teilendes Fenster oder zu teilender Bildschirm:
Fenster oder Bildschirm auswéhlen

[l Entscheidung merken

Erlauben 9 Micht erlauben

Meoating participants and o are shown on the laft.
You can also present files or sharo y._ar screan from the toolbar.

Im folgenden Screenshot wird ein Worddokument im Meetingraum angezeigt.
In der Mendiileiste farbt sich das Bildschirmsymbol wéihrend des Screensharings blau.

MNconf Veranstalterportal Sl DFMconf Web App X IS * =
N © & h htipsy, wee | | Q Suchen In @ & =

cht @& Erste Schritte
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Um das Screensharing zu beenden, driicken Sie das blaue Bildschirmsymbol.

12.3.4.Video-Tellnahme per Browser, Ton per Telefon

Wenn Sie an fhoem Laptop 2.8, unterwegs nur iiber die eingebauren Lamsprecher und Mikrophon

Lai | r1l;.‘_|'1|_ kfinnen Sie sich ||:|I..||||". miit Browser 1'i|l1|-_|:;.'_1'll und fiir den Ton (i Telefon in die Konferenz
mit der Rufnunmmser des Raumes einwiihlen. Verwenden sie hierzu die in der Einladung angegebene
Rufnummeer. Dieses Yorgehen kann auch die Tongualitit verbesseme In dicsem Fall schalien Sie
unbedingt Lamsprecher und Mikrophon an Thren Rechner stumm, da sbe sonst Rbckkopplungen
ervhalten.

Stop presenting

12.3.5. Gemelsames Arbeiten an Dokumenten

& & O T & e

Best Practice-Hinweis: Achten Sie beim Screensharing wie in einer Beamer-Présentation darauf, dass
Sie nicht versehentlich datenschutzrelevante Inhalte (z.B. Mail-Programm im Hintergrund getffnet)
iibertragen, insbesondere dann, wenn Sie das Meeting streamen oder aufzeichnen.

9. Aufzeichnen und Streaming

9.1. Aufzeichnen

— Your-video is
peing streamed

3
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Mit diesem Bildschirm wird Thnen angezeigt, dass die Aufnahme aktiv ist. Um sie zu beenden, driicken

Sie erneut den roten Aufnahmeknopf.

Wiéhrend der Aufzeichnung wird in der Teilnehmerliste der Teilnehmenden , DFNconf Recorder

angezeigt.

DFNconf und COVID-19

Aufzeichnungen

Name Raumnummer Datei
testraumhrztu- 97983162 97983162_2020-03-12-16.05.22.688-
da CET.mp4

9.2. Vorlesungsstreaming

Aktuelle Informationen zu

DateigriBe Zeit Aktion

12,8 MB 12. Marz 2020 Léschen

16:05:22

Sie konnen, um etwa eine Vorlesung fiir mehr als 23 Teilnehmer_innen zu halten, das Geschehen in
einem Meetingraum streamen. Die Zuschauenden benétigen in diesem Fall keinen Zutritt zum
Konferenzraum, sondern erhalten eine Adresse, unter der sie mit einem Webbrowser beispielsweise
einer Prasentation folgen konnen. Dementsprechend haben Sie keinen Video-/Audio-Riickkanal.

9.2.1.

Konfiguration eines Konferenzraums fiir Streaming

Um die Aktivititen in einem Konferenzraum zu streamen, muss der Raum vorher entsprechend
konfiguriert werden. Dies nehmen Sie im Veranstalterportal bei den Raumeinstellungen vor. Siehe

oben Abschnitt ,,Streaming aktivieren®.

Vorlesungen

Name Beschreibung Raumnummer Einladung
(de)
vorlesung-hrz- Vorlesung 1 Sprecher (B 57912044 Textvorlage
tu-da-test zum Streamen
9.2.2. Durchfiihren des Streamings

Einladung Streaming-URL
(en)
Template https://www.conf.dfn.de/stream/pfbmgb73qqq

Um das Streaming zu starten, driicken Sie das Symbol ganz rechts und bestétigen Sie im nichsten

Fenster.
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Zum Beenden driicken Sie das wéhrend des Streamings farblich hervorgehobene Symbol.

GO 97912044

D 1231

DFNconf Recorder (o)

Wiéhrend des Streamings ist wie bei einer Aufzeichnung der Nutzer DFNconf Recorder aktiv, da die
Veranstaltung gleichzeitig automatisch aufgezeichnet wird. Die fertige Aufzeichnung finden Sie im
Veranstalterportal (siehe S. 33).

9.2.3. Link fiir die Zuho6rer_innen

Teilen Sie den Personen, die an Ihrer Vorlesung teilnehmen sollen, den Streaming-Link mit, der im
Veranstalterportal angezeigt wird.

9.2.4. Riickkanal per Textchat

Bitte beachten Sie die Einschriankung: Der Textchat des Streamings funktioniert nicht mit dem
Microsoft Edge Browser.

Wenn Sie in den Raumeinstellungen einen Riickkanal per Chat konfiguriert haben, konnen die
Teilnehmer innen hier Riickmeldungen geben.

Wichtig: Der Chat fiir die Streaming-Teilnehmenden ist komplett unabhingig vom Chat im
Meetingraum. Daher miissen Sie sich als Veranstalter in diesen Chat ebenfalls in einem separaten
Browserfenster 6ffnen. Den entsprechenden Link finden Sie auf der Streaming-Seite.
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10. Best Practices

In diesem Kapitel erhalten Sie noch einige (hoffentlich) hilfreiche Tipps und Tricks fiir die Nutzung der
Anwendung und die Durchfithrung von Web-Konferenzen.

10.1. Browser

Grundsatzlich werden It. DFN die folgenden Browser unterstiitzt.
e Google Chrome >61 (nur 64bit-Version)
e Mozilla Firefox >60 ESR
e Microsoft Edge >41
e Opera>53
e Apple Safari >11.1 (macOS)
e Apple Safari >11.2 (i0S)

Microsoft Explorer wird It. DFN ausdriicklich nicht unterstiitzt.

10.2. Anzahl der Konferenzraume

Legen Sie sich zur Ressourcenschonung nur einen Konferenzraum an, den Sie dauerhaft nutzen.
Sollten Sie voriibergehend zuséatzliche Rdume benétigen, 16schen Sie diese nach Verwendung wieder.
10.3. Einladung

Wenn Sie eine Konferenz mit einem neuen Teilnehmendenkreis organisieren und Sie keine Géste-PIN
vergeben haben, empfiehlt es sich, die eingeladenen Personen mit der Einladung noch einmal
ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass sie keine PIN eingeben miissen und es ausreicht, wenn sie in

dem Fenster, mit dem nach einer PIN gefragt wird, einfach auf ,Join“ klicken. Das ,,or just“ wird leider
oft iibersehen.

Welcome to the meeting

or just /

‘ Join

10.4. Durchfiihrung
10.4.1. Jeder Teilnehmende setzt sich auf ,,mute”, sofern er/sie nicht spricht
Es ist zu empfehlen, dass alle gerade nicht aktiv sprechenden Teilnehmenden einer Konferenz ihr

Mikrofon auf mute stellen. Nebengerdusche in den Rdumen der verschiedenen Teilnehmenden stéren
die Konferenz in der Regel sehr.
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10.4.2. Mehrere Teilnehmende an einer Konferenz in einem physischen Raum

In diesem Fall empfiehlt es sich, eine externe Kamera und eine externe Mikrofon-/Lautsprecher-
Hardware zu nutzen. Das erleichtert, ein Bild mit allen Teilnehmenden aus dem Raum zu erzeugen
und die Ton-Qualitét in beiden Richtungen zu verbessern.

10.4.3. Head-Set

Die Ton-Qualitét ist wesentlich besser, wenn man als Veranstalter in/Teilnehmer in mit einem Head-
Set an der Konferenz teilnimmt. In diesem Fall ist es aber wichtig, die richtige Hardware in den
personlichen Einstellungen auszuwdahlen.

10.4.4. Video-Teilnahme per Browser, Ton per Telefon

Wenn Sie an Threm Laptop z.B. unterwegs nur iiber die eingebauten Lautsprecher und das Mikrofon
verfiigen, konnen Sie sich parallel {iber den Browser einloggen und fiir den Ton per Telefon in die
Konferenz mit der Rufnummer des Raumes einwahlen. Verwenden Sie hierzu die in der Einladung
angegebene Rufnummer. Dieses Vorgehen kann auch die Tonqualitit verbessern. In diesem Fall
schalten Sie unbedingt Lautsprecher und Mikrofon an Threm Rechner stumm, da Sie sonst
Riickkopplungen erhalten.

10.4.5. Gemeinsames Arbeiten an Dokumenten mit der Hessenbox in einer Konferenz

Wenn Sie gemeinsam an Dokumenten arbeiten miissen, verwenden Sie parallel zur Konferenz die
Hessenbox und bearbeiten Office-Dokumente mit OnlyOffice im Web. Damit ist es moglich, mit
mehreren Personen gleichzeitig ein Dokument zu 6ffnen und zu bearbeiten. Alle Meeting-
Teilnehmer innen sehen das Dokument und die Anderungen in ihrem Browser und gleichzeitig kann
iiber den DFNconf-Meetingraum kommuniziert werden. Wenn Sie keinen Videokanal benétigen, geht
das auch per Telefonkonferenz.

Informationen zur Hessenbox und Anleitungen

10.4.6. Nutzung des Chats beim Streaming

Wenn der Chat beim Streaming mit einem grof3eren Auditorium genutzt werden soll, empfiehlt es sich,
dass zusétzlich zu der Person, die die Vorlesung hilt, eine Person die Moderation des Chats
iibernimmt.

11. Weitere Hilfequellen

e Infinity Connect Web App User Guide =
e Infinity Connect Mobile App User Guide 2

e Using Skype for Business / Lync with Pexip Infinity Quick Guide =

11.2. Anleitungen beim DFN

e DFNConf-Portal
¢ Webzugang per Browser
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https://www.hrz.tu-darmstadt.de/speicherplatz_datensicherung_und_server/hessenbox_da/anleitungen_hessenbox/index.de.jsp
https://docs.pexip.com/files/v23/Infinity_Connect_Webapp_Userguide_v23.a.pdf
https://docs.pexip.com/files/v23/Infinity_Connect_Mobile_Userguide_v1.6.a.pdf
https://docs.pexip.com/files/v23/Pexip_Infinity_Skype_for_Business_Quickguide_v23.a.pdf
https://www.conf.dfn.de/anleitungen-und-dokumentation/dfnconf-portal/
https://www.conf.dfn.de/anleitungen-und-dokumentation/pexip/zugangswege/web-zugang/
https://docs.pexip.com/files/v23/Infinity_Connect_Webapp_Userguide_v23.a.pdf
https://docs.pexip.com/files/v23/Infinity_Connect_Mobile_Userguide_v1.6.a.pdf
https://docs.pexip.com/files/v23/Pexip_Infinity_Skype_for_Business_Quickguide_v23.a.pdf

e Aufzeichnung und Streaming

11.3. Testraum fiir Audio- und Video-Tests

e Testcall Service
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https://www.conf.dfn.de/anleitungen-und-dokumentation/pexip/aufzeichnung-und-streaming/
https://www.conf.dfn.de/anleitungen-und-dokumentation/pexip/testcall-service/
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